
KARTA GWARANCYJNA 

Zlewozmywaki granitowe Ruvetti 

 

1. Dane produktu 

 Model: ..............................................................  
 Kolor: ..............................................................  
 Numer seryjny: ....................................................  
 Data zakupu: ......................................................  
 Miejsce zakupu: .................................................  

 

2. Dane sprzedawcy 

 Nazwa firmy: .....................................................  
 Adres: ..............................................................  
 Telefon / e-mail: ................................................  

(pieczęć i podpis sprzedawcy) 

 

3. Okres gwarancji 

Firma Ruvetti udziela gwarancji na zlewozmywaki granitowe na okres: 

_____ lat (np. 10 lat) od daty zakupu przez użytkownika końcowego. 

 

4. Zakres gwarancji 

Gwarancja obejmuje wady fabryczne wynikające z procesu produkcyjnego, w szczególności: 

 pęknięcia materiału powstałe bez ingerencji użytkownika  
 wady strukturalne kompozytu granitowego  
 niezgodność produktu z deklarowanymi parametrami  

W przypadku uznania reklamacji producent zobowiązuje się do: 

 naprawy produktu lub  
 wymiany na nowy lub  
 zwrotu wartości produktu (w uzasadnionych przypadkach)  



 

5. Warunki uznania gwarancji 

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest: 

 przedstawienie dowodu zakupu  
 posiadanie wypełnionej karty gwarancyjnej  
 użytkowanie zgodne z przeznaczeniem oraz instrukcją pielęgnacji i montażu  
 prawidłowy montaż zlewozmywaka  

 

6. Wyłączenia z gwarancji 

Gwarancja nie obejmuje: 

 uszkodzeń mechanicznych (uderzenia, pęknięcia z winy użytkownika)  
 uszkodzeń wynikających z nieprawidłowego montażu  
 uszkodzeń spowodowanych działaniem agresywnych środków chemicznych  
 naturalnego zużycia produktu  
 przebarwień wynikających z niewłaściwej pielęgnacji  
 uszkodzeń powstałych w wyniku działania wysokiej temperatury (np. pozostawienie bardzo 

gorących naczyń na długi czas)  

 

7. Zgłaszanie reklamacji 

Reklamacje należy zgłaszać: 

 w miejscu zakupu lub  
 bezpośrednio do dystrybutora / producenta Ruvetti  

Zgłoszenie powinno zawierać: 

 opis wady  
 zdjęcia produktu  
 kopię dowodu zakupu  

 

8. Postanowienia końcowe 

 Gwarancja obowiązuje na terenie kraju zakupu produktu.  
 Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień kupującego wynikających z 

przepisów prawa.  



 Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produkcie bez pogorszenia jego 
jakości.  

 

9. Dane producenta / dystrybutora 

Ruvetti 
Adres: .............................................................. 

E-mail: .............................................................. 

Telefon: ............................................................ 

 


