
KARTA GWARANCYJNA 

Zlewozmywaki stalowe Ruvetti 

 

Dane gwaranta 

Ruvetti 
Producent / Dystrybutor armatury i wyposażenia kuchennego oraz łazienkowego. 

Strona internetowa: 

www.ruvetti.com 

 

Dane produktu 

Nazwa produktu  

Model  

Kolor  

Numer katalogowy  

Data zakupu  

Numer dowodu zakupu  

Pieczęć sprzedawcy  

 

Okres gwarancji 

Producent Ruvetti udziela gwarancji na zlewozmywaki stalowe na okres: 

10 lat od daty zakupu 

Gwarancja obowiązuje na terytorium kraju zakupu i dotyczy wad fabrycznych wynikających 

z procesu produkcyjnego lub wad materiałowych. 

 

 

 

http://www.ruvetti.com/


Warunki gwarancji 

Gwarancja obejmuje: 

 wady materiałowe,  

 wady produkcyjne,  

 nieszczelność korpusu zlewozmywaka,  

 trwałe uszkodzenia wynikające z wad technologicznych produktu.  

Gwarancja obowiązuje pod warunkiem: 

 prawidłowego montażu zgodnego z instrukcją,  

 użytkowania zgodnego z przeznaczeniem,  

 właściwej pielęgnacji i konserwacji produktu,  

 posiadania dowodu zakupu,  

 braku ingerencji konstrukcyjnych w produkt.  

 

Gwarancja nie obejmuje 

Gwarancja nie obejmuje: 

 naturalnego zużycia eksploatacyjnego,  

 drobnych zarysowań powstałych podczas użytkowania,  

 uszkodzeń mechanicznych,  

 uszkodzeń wynikających z nieprawidłowego montażu,  

 uszkodzeń powstałych wskutek niewłaściwej pielęgnacji,  

 przebarwień wynikających z działania agresywnych środków chemicznych,  

 osadów wapiennych i zacieków,  

 uszkodzeń powstałych wskutek działania:  

o chloru,  

o wybielaczy,  

o środków żrących,  

o materiałów ściernych,  

 uszkodzeń wynikających z przeróbek produktu,  

 różnic kolorystycznych wynikających z indywidualnych ustawień ekranów lub 

naturalnych właściwości powłok dekoracyjnych,  

 elementów eksploatacyjnych i uszczelek zużywających się podczas standardowego 

użytkowania.  

 

 



Zasady zgłaszania reklamacji 

W celu zgłoszenia reklamacji należy: 

1. skontaktować się ze sprzedawcą lub dystrybutorem,  

2. przedstawić dowód zakupu,  

3. dostarczyć zdjęcia uszkodzenia,  

4. opisać problem oraz okoliczności jego powstania.  

Producent zastrzega sobie prawo do: 

 oględzin produktu,  

 weryfikacji sposobu montażu,  

 odmowy uznania reklamacji w przypadku stwierdzenia niewłaściwego użytkowania.  

 

Sposób realizacji gwarancji 

W przypadku uznania reklamacji producent może: 

 naprawić produkt,  

 wymienić produkt na nowy,  

 wymienić wadliwy element,  

 zwrócić równowartość produktu, jeśli naprawa lub wymiana nie będzie możliwa.  

Decyzję dotyczącą sposobu realizacji gwarancji podejmuje gwarant. 

 

Ważne informacje 

 Zaleca się sprawdzenie produktu przed montażem.  

 Zamontowanie produktu oznacza akceptację jego stanu wizualnego.  

 Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza praw kupującego 

wynikających z obowiązujących przepisów prawa konsumenckiego.  

 

 

 

 



Zalecenia eksploatacyjne 

Aby zachować estetykę i trwałość zlewozmywaka Ruvetti: 

 regularnie czyść powierzchnię miękką ściereczką,  

 unikaj stosowania środków ściernych,  

 nie pozostawiaj agresywnych substancji na powierzchni,  

 po użyciu wycieraj zlewozmywak do sucha,  

 stosuj preparaty przeznaczone do stali nierdzewnej.  

 

Potwierdzenie sprzedaży 

Sprzedawca  

Data sprzedaży  

Pieczęć i podpis  

 

Adnotacje serwisowe 

Data zgłoszenia Opis zgłoszenia Sposób realizacji 

   

   

 


